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Einheitlicher 
Ansprechpartner (EA)

viele Fragen – einer antwortet
Der Rundum – Service für den Betrieb

Das Konzept:

Der Einheitliche Ansprechpartner ist der kompe-
tente Berater und die zentrale Anlaufstelle für 
Fragen im Zusammenhang mit aufwendigen 
Verfahren, die Ihren Betrieb betreffen. 

Mit der Einrichtung dieser Stelle verfolgen die 
Handwerkskammern ein Konzept, das Hand-
werksbetrieben ermöglichen soll, Verfahren vor 
Behörden unbürokratisch, erfolgreich und schnell 
abzuschließen.

Zusätzlich eröffnet der Einheitliche Ansprech-
partner einen schnellen Zugang zu allen sonsti-
gen Dienstleistungen der Handwerkskammern.

Für Existenzgründungen wurde dieses Konzept 
bereits erfolgreich im Starter-Center Baden-
Württemberg erprobt.

Kompetente Beratung –
Alles aus einer Hand

Ihr persönlicher Einheitlicher Ansprechpartner:

Handwerkskammer Freiburg
ea@hwk-freiburg.de; 0761 21800-0

Handwerkskammer Heilbronn-Franken
info@hwk-heilbronn; 07131 791-0

Handwerkskammer Karlsruhe
ea@hwk-karlsruhe.de; 0721 1600-134

Handwerkskammer Konstanz
joachim.kunz@hwk-konstanz.de; 07531 205-332

Handwerkskammer Mannheim Rhein-Neckar-Odenwald
ea@hwk-mannheim.de; 0621 18002-125

Handwerkskammer Reutlingen
ea@hwk-reutlingen; 07121 2412-232

Handwerkskammer Region Stuttgart
ea@hwk-stuttgart.de; 0711 1657-201

Handwerkskammer Ulm
ea@hk-ulm.de; 0731 1425-160

www.ea-handwerk-bw.de

Kontakt



viele Fragen –
viele antworten

Die Situation ohne den Einheitlichen 
Ansprechpartner:

 viele Ansprechpartner

 verwirrende Informationen

 unklare Zuständigkeiten

 lange Verfahrensdauer

 hoher Zeitaufwand

Erfolgreich durch den Bürokratiedschungel:

 

Der Einheitliche Ansprechpartner der 
Handwerkskammer

 ist Ihr erster Ansprechpartner in 
 betrieblichen Fragen

 informiert und berät Sie

 begleitet Sie fachlich bei Behördengängen

 beschleunigt Ihre Verwaltungsverfahren

 stellt Ihnen Merkblätter, Info-Broschüren und  
 Antragsformulare zur Verfügung

 begleitet Sie bei An-, Ab- und Ummeldung

und dies alles im persönlichen Gespräch oder auf 
elektronischem Weg.

Der Einheitliche Ansprechpartner ist Ihr Tor zum 
Service-Angebot der Handwerkskammer:

 
 Existenzgründung

 Rechtsberatung

 betriebswirtschaftliche Beratung

 Finanzierung

 Bankgespräche

 Geschäftspläne

 Förderanträge

 Rentabilitätsprüfung

 Marketing

 Arbeitssicherheit

 Aus- und Weiterbildungsberatung

 Umweltschutzberatung

viele Fragen  –
einer antwortet

Der Weg zum Erfolg


