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HAUSMEISTERDIENSTE*

Berlin, Oktober 2025

Informationen zur Tatigkeit eines Hausmeisters

Die Aufgabe des Hausmeisters besteht im Wesentlichen darin, fiir Hauseigentiimer die
Betreuung der Immobilie zu ibernehmen und dabei vor allem fiir Sauberkeit, Sicherheit
und Funktionsfahigkeit der Einrichtungen und Anlagen zu sorgen.

Er darf alle aufsichtfiihrenden und pflegerischen Arbeiten sowie kleine Ausbesserungs-
und Reparaturarbeiten durchfiihren, die nicht wesentliche zulassungspflichtige hand-
werkliche Tatigkeiten darstellen, wenn und solange sie im hausmeisterlichen Geprage
durchgefiihrt werden und mit den Arbeiten im Zusammenhang stehen. Darunter fallen
im Allgemeinen einfachere Arbeiten, die in kurzer Zeit erlernbar oder fiir das Handwerk
nebensachlich sind. Im Wesentlichen beschranken sich die Tatigkeiten darauf, Stérungen
oder Schaden zu erkennen und zu beurteilen, diese zu beheben und zu entscheiden, ob
ein Handwerksbetrieb beauftragt werden muss.

Hausmeisterdienste bewegen sich in einem Tatigkeitsfeld, welches Uberschneidungen
mit zulassungspflichtigen handwerklichen und anderen der Handwerksordnung unterfal-
lenden Berufen aufweisen kann (die dann eine Eintragung in die Handwerksrolle erfor-
dern). Wenn handwerkliche Arbeiten schwerpunktmaRig erfolgen, bedarf es einer Ein-
tragung in die Handwerksrolle.

Dieses Merkblatt soll dabei helfen zu erkennen, welche Arbeiten im Rahmen des Haus-
meisterdienstes erledigt werden diirfen und welche einen Eintrag in die Handwerksrolle
erforderlich machen.

Unabhangig von der Frage handwerklicher Tatigkeiten ist die ,,Hausverwaltung inklusive
Nebenkostenabrechnung” gemaR § 34c Abs. 1 S.1 Nr. 4 GewO erlaubnis-pflichtig. Diese
Erlaubnis erteilt entweder die Industrie- und Handelskammer (IHK) oder das Gewerbe-
amt, je nach Bundesland.

* In diesem Merkblatt wird ausschlieBlich die mannliche Sprachform verwendet. Hierin soll keine Bevorzugung oder Diskriminierung eines
bestimmten Geschlechts zum Ausdruck kommen. Die gewihlte Fassung dient allein der besseren Ubersichtlichkeit des Textes und damit
einer leichteren Verstandlichkeit seines Inhalts.



Folgende Arbeiten gehdren zum Hausmeisterdienst (IHK-zugehorig):

Aufsicht

Uberwachung des Gesamtzustandes der Immobilie und der AuRenanlage inklusive
SchlieRdienst

Uberwachung von Garagen/Tiefgaragenanlagen

Heizungsanlage: Funktionstiichtigkeit ilberwachen (Bedienen, Entliften, Wasser nach-
flllen, Brennstoffvorrat prifen)

Uberwachung der Aufzugsanlage

Botendienst, Ausflihrung von Besorgungen

Pflege

Garten- und Landschaftspflege (Rasenmé&hen, Unkraut entfernen, Heckenschneiden,
Rasensprengen, Blumen gieRen)

Kehrdienst, Papier- und Abfallkérbe leeren, Miilldienst

Winterdienst (Schneebeseitigung, Streuen)

Entriimpelungs- und Aufraumarbeiten, Millbeseitigung, Sperrgutabfuhr
Toilettenbetreuung (Seife, Handtiicher, Papier)

Abfluss/Siphon reinigen

Dachrinnenreinigung

Bodenrinnen, Fullroste und Wassereinlaufe sdubern

Kihlschranke abtauen

Schadlingsbekdampfung (siehe hierzu aber auch § 11 TierschutzG; ggf. erlaubnispflich-

tig)

Aufstellen/Montage

Computeranlagen aufstellen und anschlieRen

Fernseh-, Video- und Musikanlagen aufstellen und anschlieRen sowie einfache Mon-
tage von Satellitenanlagen

Telefonanlagen aufstellen und einstellen bzw. programmieren
Aufstellen und Inbetriebnahme von Haushalts- und Kiichengeraten
Lampen aufhangen

Bilder aufhangen

Gardinen abnehmen und aufhdngen

Rollos spannen

Mobelmontage

Montage von Fertigzdunen (ohne Fundamenterstellung)

Immobilienbetreuung/Wartung

Dichtungswechsel an Wasserarmaturen

Filterwechsel in Liftungsanlagen (Abluftfilter)

Funktionsstérungen an Tirschlossern beheben (Auswechseln von SchlieRzylindern)
Gliihbirnen und Leuchtstoffrohren auswechseln
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Mobelbeschlédge einstellen bzw. auswechseln

Schadstellen an Tapeten und Tlren ausbessern

Kleine Locher und Risse mit Spachtelmasse schlieRen
Trockenbauarbeiten

Tapezieren mit Raufaser nebst Uberstreichen (in geringfiigigem Umfang)
Stiihle leimen, Turscharniere dlen

Maurer- und Betonbauerarbeiten

Zimmerer- und Dachdeckerarbeiten

Pflaster- und Verbundsteinarbeiten (StraRenbauer)
Stuckateurarbeiten

Maler- und Lackiererarbeiten

Gerilistbauarbeiten

Metallbauerarbeiten — Schlosser und Leichtmetallbauer
Informationstechnikerarbeiten (Reparatur von Geraten der Unterhaltungselektronik)
Klempnerarbeiten

Installateur- und Heizungsbauarbeiten
Elektrotechnikarbeiten

Tischlerarbeiten

Glaserarbeiten

Estrichlegerarbeiten

Fliesen-, Platten- und Mosaiklegerarbeiten

Rollladen- und Sonnenschutztechnikerarbeiten
Parkettlegerarbeiten

Raumausstatterarbeiten

Gebaudereinigerarbeiten
Holz- und Bautenschutzarbeiten (Mauerschutz und Holzimpragnierung in Gebduden)

Bautentrocknungsarbeiten

Zu den zulassungspflichtigen handwerklichen Tatigkeiten, die grundsatzlich eine Meister-
qualifikation erfordern und eine Zugehorigkeit zur HWK begriinden, gehoren:

Zu den zulassungsfreien handwerklichen Tatigkeiten, die ohne Meisterbrief erledigt wer-
den diirfen und — soweit sie schwerpunktmaRig betrieben werden — eine Zugehorigkeit
zur HWK begriinden, gehoren:

Zu den handwerksdhnlichen Tatigkeiten, die ohne Meisterbrief erledigt werden dirfen
und — soweit sie schwerpunktmaRig betrieben werden — eine Zugehdrigkeit zur HWK be-
griinden, gehoren:

Bodenlegerarbeiten (Verlegung von Teppich-, Laminat-, PVC- und Fertigparkettbéden)

Einbau von genormten Baufertigteilen (z. B. Fenster, Tiren, Zargen, Regale)
Fugerarbeiten

Tankschutzarbeiten

Rohr- und Kanalreinigungsarbeiten

Teppichbodenreinigungsarbeit
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Weitergehende Erlauterungen und Beratungen erhalten Sie bei lhrer Handwerkskam-
mer oder Industrie- und Handelskammer.

Kontakt:

Tel: 07121 2412-240

Fax: 07121 2412-424

E-Mail: handwerksrolle@hwk-reutlingen.de
Internet: www.hwk-reutlingen.de

Dieses Merkblatt soll — als Service Ihrer HWK/IHK — nur erste Hinweise geben und erhebt
daher keinen Anspruch auf Vollistédndigkeit. Obwohl es mit gréfstméglicher Sorgfalt erstellt
wurde, kann eine Haftung fiir die inhaltliche Richtigkeit nicht libernommen werden.
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