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HANDWERKSKAMMER REUTLINGEN /

,Man muss die Chance nutzen*

Die Kammer bietet mehr als Beitragspflichten: Drei Betriebe iiber ihre Erfahrungen mit unserem Beratungsangebot

Berater als Sparringspartner

Thomas Federsel arbeitet seit zwanzig Jahren bei der Friedrich Schmid
GmbH in Tiibingen, seit gut einem Jahr ist er Geschéftsfiihrer des Holz-
baubetriebs mit 35 Mitarbeitern. Das Projekt Ubernahme hat in rund
fiinfzehn Monaten Vorbereitungszeit mehrere Phasen durchlaufen: Der
Zimmerermeister besuchte zunédchst Kurse fiir Existenzgriinder, sichtete
das Informationsangebot und erarbeitete erste Planungen fiir das Ge-
schift, die Rentabilitdt und vieles mehr. ,Ich habe mich in das Thema
richtig reingefuchst®, sagt der 40-Jdhrige. Die urspriinglichen Konzepte,
Plane und Kalkulationen wurden in den folgenden Monaten mehrmals
tiberarbeitet und Schritt fiir Schritt verfeinert. Ein wichtiger Ansprech-
partner in dieser Phase war — neben dem Steuerberater und dem Holz-
bau-Verband - die Betriebsberatung der Handwerkskammer. ,Zehn, zum
Teil mehrstiindige Beratungsgesprdache werden es wohl gewesen sein®,
meint Federsel. Der Blick von auflen sei enorm wichtig gewesen, einmal
aus fachlichen Griinden, um die betriebswirtschaftliche Seite in den Griff
zu bekommen, aber auch, um immer wieder neue Denkanst6lRe und
Riickmeldung zu den eigenen Ideen zu bekommen. Federsel formuliert
es so: ,Meine Beraterin war durchaus auch Sparringspartnerin.“

Die gemeinsame Arbeit habe sich gelohnt. ,Ich kann es nur empfeh-
len, das Beratungsangebot der Kammer zu nutzen®, so Federsel, der
Kompetenz und der groBen Erfahrung wegen. Allerdings komme es ent-
scheidend auf die eigene Einstellung an. ,Man muss das Angebot ernst
nehmen und die Chancen fiir sich erkennen.*

In den néchsten Jahren will Federsel durchstarten. ,Besser werden®
lautet sein Anspruch. Das betrifft das Knowhow im Betrieb, das Leis-
tungsangebot, die Mitarbeiter und auch ihn selbst. Er arbeite gerne im
Betrieb, aber ebenso gerne am Betrieb, verrédt Federsel. ,Aktuell beschéf-
tige ich mich mit der Frage, welches Verhaltnis richtig ist.“

Das nédchste Beratungsthema ist bereits geplant. Es geht um Personal-
fithrung, Mitarbeitergespréche, ein Konzept und Tipps fiir die betriebli-
che Praxis. Das erste Treffen mit der Personalberaterin der Kammer soll
im April stattfinden.
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»~Man muss die Chance fiir sich erkennen“, sagt Zimmerermeister Thomas

Federsel liber das Beratungsangebot der Kammer. Foto: Handwerkskammer

Unsere Dienstleistungen
Ausbildung

Rechtsberatung

Vertrage, Lehrlingsrolle, Beratung, Gewerberecht, Wettbewerbsrecht,
Priifungen, Anerkennung auslandi- Baurecht, VOB, Schiedsgericht,

scher Bildungsabschliisse, Begabten-  Schlichtung, Verbraucherbeschwerden
forderung Tel. 07121/2412-230, E-Mail: recht@
Tel. 07121/2412-260, E-Mail: ausbil- ~ hwk-reutlingen.de

dung@hwk-reutiingen.de Umwelt- und Technikberatung
Betriebsberatung Abfallvermeidung, -entsorgung, Ener-

Existenzgriindung, Finanzierung, Biirg-
schaften, Beteiligungen, Betriebsnach-
folge, Controlling, Kooperationen, Per-
sonalberatung, Exportberatung
Reutlingen Tel. 07121/2412-130,
Sigmaringen Tel. 07571/7477-50,
E-Mail: beratung@hwk-reutlingen.de

Handwerksrolle

Handwerksrecht, Handelsregisterein-
tragung, Firmenrecht, Gesellschafts-
recht

Tel. 07121/2412-240, E-Mail: hand-
werksrolle@hwk-reutlingen.de

Meisterpriifung

Zulassung, Priifung
Tel. 07121/2412-320-250, E-Mail:
meisterpruefung@hwk-reutlingen.de

gieeffizienz, Umweltschutz, Patente,
neue Technologien, Forschung, Tech-
nologietransfer

Tel. 07121/2412-140, E-Mail: bera-
tung@hwk-reutlingen.de
Uberbetriebliche Ausbildung
Tel. 071071/9707-0, E-Mail: ueba@
hwk-reutlingen.de

Weiterbildung

Seminare, Lehrgange, Meisterprii-
fungsvorbereitung

Reutlingen Tel. 07121/2412-320,
E-Mail: info@bildungsakademie-rt.de
Sigmaringen Tel. 07571/7477-16,
E-Mail: info@bildungsakademie-sig.de
Tiibingen Tel. 07071/9707-80,
E-Mail: info@bildungsakdamie-tue.de

Griinden, Controlling, Nachfolge
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Guter Rat muss nicht teuer sein

Werner Schwab ist Polsterer bei einem Automobilhersteller. Nach
Schichtende betreibt er im Keller seines Hauses in Eutingen eine Sattle-
rei. In seiner kleinen Werkstatt bezieht er Lenkrdder, Autositze, Stiihle
und Sofas. Eingetragen ist das Unternehmen seit 2010 als Nebenerwerbs-
betrieb.

Muss ein solcher Betrieb den Rundfunkbeitrag zahlen? Fiir den Bei-
tragsservice von ARD und ZDF war der Fall klar, schlieBlich besteht die
gesetzliche Zahlungspflicht nicht nur fiir Privathaushalte, sondern auch
fiir Unternehmen. Den Beitragsbescheid wollten Werner Schwab und
Ehefrau Angelika dennoch nicht einfach akzeptieren. ,Wir zahlen den
Beitrag bereits als Privatleute, und nun sollten wir ein zweites Mal zur
Kasse gebeten werden®, erklart Angelika Schwab.

Sie schaltete die Rechtsabteilung der Handwerkskammer ein. Die fand
einen Paragrafen, der Ausnahmen von der Regel zuldsst, wenn der Be-
trieb wie im Fall der Sattlerei Schwab tiber keinen eigenen Eingang ver-
fiigt, und verfasste ein Schreiben an den Beitragsservice. Mit Erfolg: Zwar
wurde der Betrieb beim Beitragsservice registriert, Beitrdge miissen aber
keine geleistet werden.

Angelika Schwab freut sich {iber diesen Ausgang. Die Rechtsberatung
habe sie schon mehrfach genutzt, beispielsweise, um einen Vertrag zu
priifen. Dieses Angebot sei gerade fiir Kleinbetriebe mit geringen Einnah-
men hilfreich, meint Schwab. , Ein Steuerberater wire zu teuer.“

Werner und Angelika Schwab sparen bares Geld.

Foto: Melanie Weber

Wie sich beide Seiten fanden

Ausbilden wollte Otto Glaunsinger, Geschéftsfiihrer der Benz Gravier-
und Drucktechnik GmbH in Pfullingen, schon ldnger. Und als mit Tilo
Vogel auch ein Meister mit an Bord war, hétte es eigentlich losgehen kon-
nen. Fehlten nur noch geeignete Bewerber. ,Wer kennt schon den Gra-
veur?“, fragte Glaunsinger sich damals und wandte sich an die Ausbil-
dungsberatung der Kammer.

Das hatte auch Anja Baisch getan, die gerade ihre Lehre zur Kfz-Me-
chatronikerin abgebrochen hatte. ,Die Arbeit hat Spall gemacht, aber
den korperlichen Anforderungen war ich nicht gewachsen®, sagt die heu-
te 24-Jahrige. Zwar ermdéglichte ihr damaliger Ausbildungsbetrieb den
Wechsel in einen kaufmédnnischen Beruf, aber das war es nicht. Das
Technische habe ihr gefehlt, meint Baisch im Riickblick. Auf den Aufhe-
bungsvertrag im Mai 2015 folgten rund 50 Bewerbungen. Eine Breitband-
suche sei es gewesen, eben auf alle Stellen in technischen Berufen, die
,noch da waren“. Die Beraterin, die sie bereits in der ,angespannten Pha-
se“ im ehemaligen Ausbildungsbetrieb begleitet hatte, gab den entschei-
denden Tipp.

»Dass wir so schnell zu einem Lehrling kommen wiirden, hétten wir
nicht geglaubt*, sagt Ausbilder Vogel. Und auch fiir Anja Baisch passt es.
Sie arbeitet mit moderner CNC-Technik, die bei der Produktion techni-
scher Schilder zum Einsatz kommt, hat aber auch das traditionelle Gra-
veurhandwerk erlernt. ,Es gibt nur noch wenige Betriebe, die das ma-
chen®, betont Firmenchef Glaunsinger. Baisch, die im Sommer ihre Prii-
fungen ablegen und dann vermutlich im Betrieb bleiben wird, schétzt
diese Vielfalt: ,Es ist schon, auch mal kreativ sein zu konnen.“
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Amtliche Bekanntmachungen

Anderung der Fortbildungs-
priifungsordnung ,Fachwirt/-in
filr Gebaudeautomation®

Das Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und
Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg hat auf-
grund von § 106 Abs. 2 in Verbindung mit
§ 106 Abs. 1 Nr. 10 der Handwerksord-
nung (HwO) mit Schreiben vom 20. Marz
2018, Aktenzeichen 42-4233.62/57 den
Beschluss der Vollversammlung vom
27. November 2017 zur Anderung der
Fortbildungspriifungsordnung ,Fachwirt/-in
fiir Gebaudeautomation“ genehmigt. Die-
ser Beschluss wurde mit Datum 27. Marz
2018 ausgefertigt und von Prasident und
Hauptgeschaftsfihrer unterschrieben.

Die Anderung der Fortbildungspriifungs-
ordnung ist auf der Homepage (Startseite)
im Internetauftritt — www.hwk-reutlingen.de
- unter der Rubrik ,Amtliche Bekanntma-
chungen” am 13. April 2018 veroffentlicht.

Dieser Beschluss tritt am Tage der Verof-
fentlichung in der Deutschen Handwerks
Zeitung in Kraft.

Anderung der Fortbildungs-
priifungsordnung ,Fachwirt/-in
fiir Gebdudemanagement”

Das Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und
Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg hat auf-
grund von § 106 Abs. 2 in Verbindung mit
§ 106 Abs. 1 Nr. 10 der Handwerksord-
nung (HwO) mit Schreiben vom 20. Marz
2018, Aktenzeichen 42-4233.62/20 den
Beschluss der Vollversammlung vom 27.
November 2017 zur Anderung der Fortbil-
dungspriifungsordnung ,Fachwirt/-in fiir
Gebaudemanagement” genehmigt. Dieser
Beschluss wurde mit Datum 27. Marz
2018 ausgefertigt und von Président und
Hauptgeschaftsfiihrer unterschrieben.

Die Anderung der Fortbildungspriifungs-
ordnung ist auf der Homepage (Startseite)
im Internetauftritt- www.hwk-reutlingen.de
— unter der Rubrik ,Amtliche Bekanntma-
chungen” am 13. April 2018 veroffentlicht.

Dieser Beschluss tritt am Tage der Verof-
fentlichung in der Deutschen Handwerks
Zeitung in Kraft.

Handwerk
> Bildung
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Handwerkskammer
Reutlingen

Bildungsakademie

Bildungsakademie
Sigmaringen

Umschulungen
Kaufmann/-frau fiir Biromanagement, Voll-
zeit
Industriekaufmann/frau, Vollzeit
Fachkraft fiir Lagerlogistik, Vollzeit
Die Kurse laufen bereits, der Einstieg ist
noch moglich.
Meistervorbereitungskurse
Elektrotechnik, Teil | und Il, Teilzeit
ab 16. Mai 2018
Feinwerkmechaniker, Teil | und I, Teilzeit
ab 21. Juli 2018
Teil llund IV, Teilzeit
ab 11. September 2018
Betriebswirt/-in HwO, Teilzeit
ab September 2018
Information und Anmeldung: Renate R6B-
ler, Tel. 07571/7477-15, E-Mail: renate.
roessler@hwk-reutlingen.de.

Bildungsakademie
Tiibingen
KNX-Kurse
Heizen, Kihlen, Liften, abends

ab 12. April 2018
Projektierung und Inbetriebnahme, Vollzeit-
kurs ab 28. Mai 2018
Elektrofachkraft fiir festgelegte Ta-
tigkeiten, Teilzeit ab 23. April 2018
Meistervorbereitungskurse
Elektrotechniker-Handwerk, Teil | und Il

Teilzeit ab 3. Mai 2018
Feinwerkmechaniker-Handwerk, Teil |
und Il, Teilzeit ab 2. Juni 2018

Information und Anmeldung: Severine

Rein, Tel. 07071/9707-362, E-Mail: seve-
rine.rein@hwk-reutlingen.de.

Bildungsakademie
Reutlingen

Meistervorbereitungskurse
Teil lund IV, Volizeit  ab 25. April 2018
Kfz-Techniker-Handwerk, Teil Il

ab 28. April 2018
Seminare fiir Sachverstandige
Der Sachverstandige beim Ortstermin

16. Mai 2018
Der Auftritt des Sachverstandigen bei Ge-
richt 30. Juni 2018

Der Sachverstandige als Blicherwurm
Recherchetipps 11. Oktober 2018
Gutachten geschickt formulieren
24. Oktober 2018
Das Gutachten auf dem Priifstand
14. November 2018
Grundlagenseminar
30. November bis 1. Dezember 2018
Das neue Bauvertragsrecht (VOB/B
und BGB) 8. Mai 2018
18. Oktober 2018
Informationsabend Gebadudeener-
gieberater (HWK) 24. August 2018
Lehrgang startet am 7. September 2018
Biiroleiterin im Handwerk, Biiropraxis
Il ab 19. September 2018
Betriebswirt (HwO)
ab 12. Oktober 2018
Fachwirt/-in fiir Gebdudemanage-
ment (HWK)/Facility-Management
(IMB) 9. November 2018
Fachwirt/-in fiir Gebaudeautomati-
on (HWK/IMB) 2. Mai 2019
www.hwk-reutlingen.de/weiterbildung

»2Manchmal gliihte der Teppich“

Alfred BouB, Pressesprecher der Handwerkskammer Reutlingen, geht in den Ruhestand

enau zwanzig Jahre sind es ge-

worden. So lange machte Alfred
BouBl Pressearbeit fiir die Hand-
werkskammer Reutlingen, war An-
sprechpartner fiir Medien, brachte
die Kammer ans beziehungsweise
die Lehrstellen ins Netz, entwickelte
Formate fiir neue und alte Medien,
organisierte Veranstaltungen und
sorgte in zahllosen Gremien und Ar-
beitskreisen dafiir, dass das Angebot
inhaltlich, technisch und gestalte-
risch auf dem Laufenden blieb. Da-
bei brachte er mitunter den Teppich
zum Glithen, verrét ein langjahriger
Kollege, der es wissen muss. Nun hat
sich Alfred Bouf$ in den Ruhestand
verabschiedet. Vier Stimmen iiber ei-
nen Pressemann, der gerne zu ,un-
journalistisch frither Stunde“ aktiv
war, um alle Vorhaben in einen Ar-
beitstag zu bekommen - und ein Fai-
ble fiir einen bestimmten Apfel hat.

»Lange vor den Zeiten der bundes-
weiten Imagekampagne gab es in
Reutlingen Nachwuchswerbeplakate
ziemlich innovativer Natur. Das
muss so Ende der 90er-Jahre gewe-
sen sein. Freilich brauchte es dafiir
keine Superagentur. Alfred Boul war
sozusagen seine eigene Agentur. Der
damalige BWHT-Hauptgeschaftsfiih-
rer — und er konnte das beurteilen —
meinte: ,Das gefillt mir, was der Ker-
le macht.“ Moglicherweise gefiel es
nicht jedem. Aber kreative Menschen
ecken auch mal an, vor allem wenn
sie zu denjenigen zéhlen, die fiir ihre
Uberzeugungen eintreten. Und Alf-
red Boul tat das. Wo, das spielte kei-
ne Rolle — in der Kammer Reutlingen,
im Landesarbeitskreis Offentlichkeit
oder auch beim ZDH-Ausschuss
Kommunikation in Berlin. Die kri-
tisch-konstruktive Begleitung der
Vorgédnge zeichnet ihn aus, gepaart
mit Hilfsbereitschaft in allen Belan-
gen. Und nicht zuletzt: Er war bei
abendlichen = Nachbesprechungen
unverzichtbarer Teil der eingeschwo-
renen Schwaben-Clique unter den
Offentlichkeitsarbeitern. Wir werden
ihn vermissen. Ich zitiere vorsichts-
halber an dieser Stelle einen der
BWHT-Ehrenprésidenten, der bei
seiner Verabschiedung mit bewdhr-
tem trockenen Humor sagte. , Ich bin
ja nicht gestorben, ich gehe nur in
den Ruhestand.” Ruhestand und Alf-
red Boul$? Das sind eindeutig zwei
Paar Stiefel. Aufbruch zu neuen
Ufern passt sicher besser. Alles Gute
dabei!“

Eva Hauser, Pressesprecherin des
Baden-Wiirttembergischen Hand-
werkstags

Alfred BouB hat das Erscheinungsbild der Kammer und des Handwerks in der Region
maBgeblich gepragt.

,Mit dem Arbeitsantritt des Kolle-
gen Boull musste ich drei Dinge er-
kennen: Nur Geréte mit einem ange-
bissenen Apfel funktionieren — alles
andere ist ein fauler Kompromiss.
Kein Internetauftritt ist fiir die Ewig-
keit. Auch italienische Marken sehen
gut aus. Mit Herrn Boufl habe ich
vier offizielle Internetauftritte, un-
zdhlige Versionen der Lehr- und
Praktikumsstellenborsen, der Hand-
werkersuche im Internet, Anderun-
gen des Corporate Designs und mehr
umgesetzt — und dies moglichst kos-
tengiinstig, meist in Eigenregie und
-arbeit. Wenn morgens kurz nach
sieben Uhr die Tir aufging, Herr
Boufl mir die neuesten Nachrichten
erzdhlt und wir uns abgestimmt hat-
ten, war nach seinem Weggang der
Teppichboden in meinem Biiro zum
Glithen heiBgelaufen - so schnell
und rastlos drehte er seine Runden
bei mir. Genau das zeichnet ihn aus:
immer vorausschauen, nie stillstehen
und nie aufgeben. Die Zusammenar-
beit mit ihm war immer von konst-
ruktivem Denken, einem fréhlich-
witzigen Miteinander und klugem
Vorausschauen geprédgt. Wo immer
er war, hat man unsere Damen zuho-
ren gesehen und lachen gehort - eine
Eigenschalft, die ihn wie keinen Zwei-
ten auszeichnet. Er ist derjenige, der
den Damen auch mal die schonungs-
lose Wahrheit offenbaren durfte, und
seltsamerweise haben es ihm die Da-
men nie iibel genommen. Ich werde
ihn vermissen: meinen rastlosen, im-
mer auf dem Weg befindlichen, ziel-
strebigen, Gerite-mit-dem-angebis-
senen-Apfel-nutzenden  Kollegen.
Sein grofites Problem ist, vor langer
Zeit zu wenig Geld und Mut zum
Kauf von Aktien der Firma mit besag-

Foto: Gnamm

tem Apfel besessen zu haben - er wa-
re heute steinreich und wiirde nicht
bei uns arbeiten. Das wire fiir uns al-
le sehr traurig. Also Kopf hoch, Herr
Boul: Alles richtig gemacht!

Alles Gute zu Ihrem wohlverdien-

ten Ruhestand. Bleiben Sie auch in
diesem Lebensabschnitt nicht ste-
hen, suchen Sie sich einen Ausgleich,
der Sie dhnlich fordert wie die Arbeit
und behalten Sie uns in guter Erinne-
rung - wir tun dasselbe! Vielen
Dank!“
Toni Bessner, Geschaftsbereichs-
leiter Gebdudemanagement, IT und
Personal der Handwerkskammer
Reutlingen

,Lieber Alfred, schon war’s! Ich habe
mich immer auf unsere Begegnun-
gen gefreut. Beim ZDH in Berlin, den
vielen handwerkskammer.de-Treffen

Neu im Team

Seit Mitte Februar
2018 ist Sonja
Madeja die neue
Leiterin der Stabs-
stelle Kommunika-
tion und Grund-
satzfragen  der
Handwerkskam-
mer  Reutlingen. . .
Die  Phiologin cria Madeja.
praktizierte 20 Foto: Handuerks
Jahre lang als frei-

berufliche Journalistin und Redakteurin
die Presse- und Offentlichkeitsarbeit
zahlreicher mittelstandischer Unterneh-
men.

M Sie erreichen Sonja Madeja
unter Tel. 07121/2412-123
oder per E-Mail: sonja.madeja@
hwk-reutlingen.de

auf Arbeits- und Lenkungskreisebene
von Flensburg bis Freiburg oder in
Reutlingen und Miinchen. Vor allem
die Abende konnten wir geniel8en!
Du hast mich immer mit deinen fri-
schen, oft ldssigen Ideen, deinen
stets kritischen Kommentaren und
deiner Neugier fiir moderne Technik
beeindruckt — als {iberzeugter Apple-
Jiinger hat dich Steve Jobs ja stindig
begleitet. Ich konnte es deshalb gar
nicht glauben, dass du schon ein Al-
ter erreicht hast, in dem du dich nun
um die Zeit nach der Arbeit kiim-
mern wirst. Jetzt ist es also wirklich
so weit, und du startest in den wohl-
verdienten Ruhestand. Bleib, wie du
bist! Ich wiinsche dir weiterhin einen
entspannten Blick auf alles, eine
Menge freie Zeit und viel Freude an
allem, was du vorhast. Folgender Rat
von Franz Kafka soll dich auf deinem
weiteren Weg immer begleiten: ,Je-
der, der sich die Fahigkeit erhilt,
Schones zu erkennen, wird nie alt
werden.‘“

Thomas GraBl, Sachgebietsleiter
Online-Anwendungen bei der Hand-
werkskammer Miinchen und Ober-
bayern

,Alfred BouR’ Titel hat mich tief
beeindruckt: ,Stabsstellenleiter Kom-
munikation und Grundsatzfragen'.
Wenn ich bei der Telefonzentrale der
Handwerkskammer Reutlingen lan-
de, sage ich daher automatisch: ,Ich
habe eine Grundsatzfrage. Kénnen
Sie mich bitte mit Herrn Boul} ver-
binden?’ Im Zusammenhang mit sei-
nem Namen darf man zudem von ei-
nem Jahrhundertwerk sprechen.
Denn er war fiir Koordination und
Schlussredaktion des lesenswerten
Jubildumsbuchs ,100 Jahre Hand-
werkskammer Reutlingen’, erschie-
nen im Jahr 2000, zustdndig. Faszi-
nierend auch, dass Boul$ seine Pres-
semitteilungen regelmifig zu un-
journalistisch frither Stunde, zwi-
schen 7.13 und 7.49 Uhr, verschickt
hat. Das lie§ Planung von Zeitungs-
seiten zu. Dieser pflichtbewusste
Schaffer Boul§ fiel durch Zuriickhal-
tung auf: Er rief nicht — wie andere
Pressesprecher — an und fragte, ob
wir seine Zeilen in voller Liange ab-
drucken wiirden. Er beschwerte sich
gegebenenfalls nicht beim Chefre-
dakteur oder gar beim Verleger, son-
dern wandte sich unaufgeregt an den
bearbeitenden Redakteur. Vielen
Dank fiir die angenehme Zusammen-
arbeit iber zwei Jahrzehnte hinweg!*
Uwe Rogowski, Wirtschaftsredak-
teur des Reutlinger General-Anzei-
gers

Nur wer seine Stidrken kennt, kann als Arbeitgeber punkten

Serie ,Mitarbeiter? Find ich, halt ich!“ — Folge 3: Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat

Kleine Betriebe und Griinder sind auf
dem Arbeitsmarkt meist weniger be-
kannt und kénnen mit dem Gehalts-
niveau der Grofunternehmen nicht
mithalten. Hier ist es besonders
wichtig, mit anderen Stédrken, welche
das Arbeiten bei Ihnen einzigartig
machen, in der Offentlichkeit zu
punkten. Faktoren, die Thr Unterneh-
men aus Sicht von Bewerbern und
Fachkréften attraktiv machen, gibt es
viele (siehe Abbildung). Doch was ist
nun zu tun, um die eigene Arbeitge-
berattraktivitdt zu steigern?

Analysieren Sie lhre Starken
als Arbeitgeber

Fragen Sie sich selbst und auch Ihre
Mitarbeiter: Was zeichnet das Unter-
nehmen als Arbeitgeber aus? Welche
Vorteile genieBen die Mitarbeiter?
Welche Werte werden im Unterneh-
men gelebt?

Es lohnt sich an dieser Stelle der
Blick auf mégliche Schwéchen inner-
halb des Unternehmens. Es gibt be-
stimmt auch in Threm Unternehmen
mehrere Ansatzpunkte fiir Verbesse-
rungen. Bitten Sie an dieser Stelle Th-

re Mitarbeiter um ein offenes Feed-
back. Sollte es Ihren Mitarbeitern
schwerfallen, Kritik zu duffern, kann
ein anonymer Fragebogen weiterhel-
fen.

Analysieren Sie lhre
Zielgruppe

Kaum ein Arbeitgeber schafft es, alle
Faktoren zu beriicksichtigen und
diese seinen Mitarbeitern anzubie-
ten. Dies ist auch nicht notwendig,
da jeder Bewerber und Arbeitnehmer
bei der Wahl seines Arbeitgebers
auf unterschiedliche Schwerpunkte
setzt. Wahrend fiir einen berufstati-
gen Vater flexible Arbeitszeiten wich-
tig sein mogen, sind es fiir die Be-
rufseinsteiger individuelle Karriere-
und Weiterbildungsmdéglichkeiten.
Uberlegen Sie, in welcher indivi-
duellen Lebenssituation sich Ihre
Mitarbeiter befinden und wie Sie sie
motivieren und langfristig ans Unter-
nehmen binden koénnen. Untersu-
chen Sie, welche Zielgruppe Sie als
Arbeitgeber ansprechen und errei-
chen mochten und auf was diese
Zielgruppe Wert legen konnte.

Fiihrung
= Kooperativer Fiihrungsstil

= Ubertragung von
Verantwortung

= RegelmaRiges Feedback in beide
Richtungen

= Individuelle Karriereplanung

Unternehmen

= Soziale Verantwortung, z.B.
Sponsoring eines FuBballvereins

= Guter Ruf / Image der Firma

= Innovativer Betrieb / Offen fiir neue Ideen

Materielle Anreize

= Leistungsgerechtes Entgelt

= Erfolgsbeteiligung am Unternehmen
= Sozialleistungen

= Zuschuss zur Arbeitskleidung

Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation

= Abwechslungsreiche Arbeitsinhalte

= Fort- und Weiterbildungsmaglichkeiten
= Flexible Arbeitszeiten

= Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
= Flache Hierarchien

= Teamzusammenhalt

= Geringer birokratischer Aufwand

= Betriebliches Vorschlagswesen

= Betriebliches Gesundheitsmanagement
= Attraktive Aufenthaltsraume

= Ergonomische Arbeitsplatzgestaltung

Grafik: Handwerkskammer

Stichwort: Employer Branding

Es handelt sich hierbei um eine strategi-
sche MaBnahme, bei welcher Konzepte
aus dem Marketing angewandt werden,
um einen Betrieb als attraktiven Arbeit-
geber dazustellen. Ziel ist, das Unterneh-
men von den anderen Wettbewerbern im
Arbeitsmarkt positiv abzuheben/zu posi-

tionieren, um dadurch die Quantitat und
die Qualitat der Bewerbungen dauerhaft
zu steigern und engagierte Mitarbeiter
durch eine hohere Identifikation und
durch den Aufbau einer emotionalen Bin-
dung langfristig an den Betrieb zu bin-
den.

Vergleichen Sie vorhandene
Starken mit der Zielgruppe

Priifen Sie, ob Ihre vorhandenen
Stdarken mit den Wiinschen der Ziel-
gruppen {ibereinstimmen. Gibt es
Diskrepanzen? Gut, denn nun kon-
nen Sie aktiv werden.

Leiten Sie MaBnahmen ab und
setzen Sie diese um

Sollten Thnen die vorherigen Punkte
aufgezeigt haben, dass es noch
Handlungsbedarf gibt, sollten Sie
Malnahmen entwickeln und diese
umsetzen.

Ziel bei der Entwicklung der MaR-
nahmen sollte sein, dass Sie einen
Mix aus verschiedenen Stdrken aller
vier Bausteine Thren Mitarbeitern
und Bewerbern anbieten konnen.
Ebenfalls wichtig ist: ,Tun Sie Gutes
und sprechen Sie dariiber.“ Werben
Sie aktiv mit Thren Stdarken auf Threr
Homepage, in Stellenanzeigen und
bei Ihren Kunden.

Werben Sie allerdings nie mit
Qualitdten, die Sie nicht auch tat-
sdchlich anbieten kénnen. Die miih-

sam angeheuerten Talente springen
Thnen dann schnell wieder ab, Wis-
senstriger verlassen das Unterneh-
men, Bewerber mit Potenzial bleiben
aus. Bei der Steigerung der Arbeitge-
berattraktivitdt handelt es sich um ei-
nen fortlaufenden Prozess. Kontrol-
lieren Sie daher regelmilig Ihre
Mafnahmen und fiihren Sie die drei
dargestellten Schritte aus. Es wird
empfohlen, dass Sie Thre Mitarbeiter
permanent mit einbinden. Dies er-
moglicht Thnen Zugang zu neuen
Sichtweisen, und die Mitarbeiter tre-
ten in der Offentlichkeit als Multipli-
katoren auf.

Auf dem Weg zu einem attraktiven
Arbeitgeber begleitet Sie die Perso-
nalberaterin der Handwerkskammer
sehr gerne. Dafiir werden in einem
Erstgesprdach gemeinsam mit Thnen
die Stdrken, Schwichen und die Ziel-
gruppe festgelegt und anschlieBend
die fiir Thren Betrieb passenden
Malnahmen entwickelt.

B Ansprechpartnerin: Mona Werz,
Personalberaterin, Tel. 07121/
2412-132, E-Mail: mona.werz@
hwk-reutlingen.de



