Handwerkskammer
Reutlingen

Hinweise bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrigen
und bei Fernabsatzvertragen mit Ausnahme von Vertrigen iiber Finanzdienstleistungen

=  Werkvertrag

Beigefligt erhalten Sie eine Vorlage fiir eine mogliche Widerrufsbelehrung in der vorgenannten Konstellation.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass es sich hierbei lediglich um eine denkbare Variante der unbedingt ohne
Anderung zu verwendenden gesetzlichen Muster-Widerrufsbelehrung (abrufbar auf der Seite www.bmjv.de unter
der Rubrik Verbraucherschutz - Stichwort Musterbelehrungen) handelt.

Beachten Sie bitte, dass besondere Umstande des Einzelfalls im Rahmen einer solchen Vorlage nicht berticksich-
tigt werden kénnen. Vor Verwendung der Vorlage empfehlen wir daher im Zweifelsfall eine individuelle Beratung.

Eine Haftung fiir den Inhalt der beigefiigten Vorlage kann nicht ibernommen werden. Dieser Haftungsaus-
schluss gilt jedoch nicht fiir den Fall, dass wir bei der Verletzung des Lebens, des Kérpers und der Gesundheit
Vorsatz oder Fahrlassigkeit zu vertreten haben. Bei sonstigen Schaden gilt der Haftungsausschluss nicht fiir
den Fall, dass wir Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit oder die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinal-
pflichten) zu vertreten haben. Eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinalpflicht) ist eine Pflicht, deren Erfiillung
die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung Sie bei
der Nutzung unseres Musters vertrauen diirfen.

Sollten Sie die beigefligte Vorlage verwenden, erganzen Sie diese bitte um lhren Namen, lhre Anschrift und, so-
weit verfiigbar, um Ihre Telefonnummer, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse. Weitere Ergdnzungen oder Ande-
rungen kénnen zur Unwirksamkeit der Belehrung fiihren.

Beigefluigt erhalten Sie ebenfalls

= ein Muster eines Widerrufsformulars, mit dem Ihr Kunde den geschlossenen Werkvertrag gegebenenfalls
widerrufen kann,

= eine Empfangsbestatigung des Verbrauchers und

= eine Bestatigung des Verbrauchers, dass er den Unternehmer/die Unternehmerin aufgefordert hat, vor
Ablauf der Widerrufsfrist mit der Leistung zu beginnen.



Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

(Name, Anschrift und, soweit verfligbar, Telefonnummer, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse)

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflir das beigeflgte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Austibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziig-
lich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Wi-
derruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns ei-
nen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Aus-
Ubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.



Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)
= An [hier ist der Name, die Anschrift und gegebenenfalls die Faxnummer und E-Mail-Adresse des Unter-
nehmers durch den Unternehmer einzufligen]:

= Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der folgen-
den Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

= Bestellt am (*) / erhalten am (*)

= Name des/der Verbraucher(s)

= Anschrift des/der Verbraucher(s)

= Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

=  Datum

(*) Unzutreffendes streichen



Empfangsbestatigung
Fir (Name und Anschrift des Unternehmens)

Hiermit bestatige ich, folgende Unterlagen erhalten zu haben:

[l Widerrufsbelehrung
Musterwiderrufsformular

| Informationen Uber

o Eigenschaften der Waren oder Dienstleistungen
Identitat des Unternehmens, Anschrift, Telefonnummer
Gesamtpreis einschlieRlich Steuern und Abgaben bzw. Art der Preisberechnung
Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbedingungen einschlieBlich der Lieferfrist
Bestehen eines gesetzlichen Mangelhaftungsrechts
Garantieanspriiche

o 0O 0 0 O

Ort, Datum Unterschrift Verbraucher



Bestatigung
Fir (Name und Anschrift des Unternehmens)

Auf meinen ausdriicklichen Wunsch hin soll mit der nachfolgend genannten Dienstleistung bereits vor Ablauf
der Widerrufsfrist begonnen werden:

Ich wurde darlber informiert, dass fur den Fall des Widerrufs bei auf meinen ausdricklichen Wunsch hin bereits
teilweise erbrachter Leistung anteilig Wertersatz zu leisten ist bzw. dass fiir den Fall des Widerrufs bei auf mei-
nen ausdricklichen Wunsch hin vollstédndig erbrachter Leistung das Widerrufsrecht erlischt.

Ort, Datum Unterschrift Verbraucher



